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10.11 100 métiers racontés 
par leurs acteurs SERVEUSE Eval. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Voici le même texte mais il faut le compléter avec les bons mots. La première lettre 
est donnée ainsi que le nombre de lettres pour chaque mot à écrire. 
 
Patricia: Bonjour madame Artifitz ! Qu'est-ce qui vous ferait plaisir 

aujourd'hui ? Deux aspirines ?... Bien. Et comme b _ _ _ _ _ _ ? Un c _ _ _. 

Souhaitez-vous aussi d _ _ _ _ _ _ _ ? Je vous apporte la c _ _ _ _. Au  

m _ _ _ d’aujourd'hui, nous avons une variété d'en _ _ _ _ _ grecques et de la 

moussaka. Vous prendrez un p _ _ _ et un d _ _ _ _ _ _... Bien. Je vous laisse 

choisir et je reviens prendre la c _ _ _ _ _ _ _. Non, le p _ _ _ _ _ n'est pas là 

pour le moment. Je suis seule pour faire le s _ _ _ _ _ _. Vous préférez une  

t _ _ _ _ en s _ _ _ _ à cause du soleil… Suivez-moi, je vous prie. Je mets 

votre c _ _ _ _ _ _ ici ? Très bien. Ah ! J'aperçois monsieur Yannis dans la 

rue. Je vous laisse. 
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Future serveuse chez Yannis 
 
 

Yannis: Bonjour Patricia ! Yvon m’a dit que tu cherchais du travail. Moi, je 

cherche quelqu’un pour remplacer ma serveuse qui est en congé maternité. 

Tu viens de finir ta formation en hôtellerie, non ? Oui, ton père me l’a dit. 

Alors ça tombe bien ! Ici, on commence à 10 heures avec le nettoyage, le 

remplissage des moutardiers et la mise en place des tables. A 11 heures 20, 

on déjeune tous ensemble. Puis tu prépares ta poche : stylos, carnet de 

commande, ouvre-bouteille. Les clients peuvent arriver dès midi. 

 
…/… 



Association de création pédagogique Euro Cordiale (a.s.b.l.) – Programme européen Leonardo da Vinci                                         Association de création pédagogique Euro Cordiale (a.s.b.l.) – Programme européen Leonardo da Vinci 
www.euro-cordiale.lu                                                                                                                                                                                     www.euro-cordiale.lu 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Entre midi et demi et une heure, c’est le coup de feu. Ça, il faut le savoir et 

avoir les nerfs solides : les commandes, les plats, l’encaissement, on court 

dans tous les sens, moi y compris ! De 15 heures à 18 heures 30, c’est la 

pause, Tu rentres chez toi, tu fais ce que tu veux. Et le soir, ça recommence 

jusque vers 23 heures, parfois plus tard le vendredi et le samedi. Tes jours de 

repos sont le dimanche et le lundi. Si tu es efficace et que tu plais à la 

clientèle, tu peux te faire de bons pourboires. Ça te va ? Bon, alors tu 

commences mardi ! Et passe le bonjour à ton père ! 

 
* 

 

Dans des domaines proches, Patricia Lecalé aurait pu être aussi : restauratrice -  
cuisinière- aide cuisinière– barmaid - chef cuisinière- chef de rang - maître 
d'hôtel – plongeuse – régisseuse – économe - responsable de banquets – 
sommelière – cafetière -directrice, responsable, cuisinière en restauration 
collective - employée de restauration rapide – pizzaiolo - livreuse à domicile… 

 

 
 

  
Quelques mots liés au métier de 

serveuse: 
 
 
Voici un texte où sont employés 
beaucoup de mots du tableau. Lisez-le 
attentivement car vous devrez 
réutiliser les mêmes mots par la suite. 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Patricia: Bonjour madame Artifitz ! Qu'est-ce qui vous ferait plaisir 

aujourd'hui ? Deux aspirines ?... Bien. Et comme boisson ? Un café. 

Souhaitez-vous aussi déjeuner ? Je vous apporte la carte. Au menu 

d’aujourd'hui, nous avons une variété d'entrées grecques et de la moussaka. 

Vous prendrez un plat et un dessert... Bien. Je vous laisse choisir et je 

reviens prendre la commande. Non, le patron n'est pas là pour le moment. Je 

suis seule pour faire le service. Vous préférez une table en salle à cause du 

soleil… Suivez-moi, je vous prie. Je mets votre couvert ici ? Très bien. Ah ! 

J'aperçois monsieur Yannis dans la rue. Je vous laisse. 

L’addition (f) L’apéritif (m) La boisson 
Le café La carte La carte de crédit 
Le client La commande Le couvert 
Le déjeuner Le dessert Le digestif 
L’entrée (f) La formule Le menu 
La monnaie La nappe Le patron 
Le plat Le plateau Le pourboire 
La salle Le service La table 


