
900 упражнения за 
професионална  
комуникация  

Педагогически указания C2 / 32 

Основна задача 
 
C : РАЗБИРАНЕ НА СЪОБЩЕНИЕ 
 

Степен на 
трудност 

 
2  
 

Следваща задача 
 
3 : Да се разбере едно съобщение 
 

Оперативна задача 
 
2 : Да се предаде нареждане или дадена информация             
 

Преди това е 
необходимо 

 
- Да могат да се четат полу-сложни изречения             
- Да могат да се пишат прости съобщения от няколко реда.   
 

Брой упражнения 
 
5 
 

Обобщителни 
упражнения 

 
C2/32-1.5 
 

Евентуални 
забележки 

 
- Предложените упражнения могат да бъдат направени и устно.         
- За C2/32-1.1, учащите могат евентуално да вземат лист, за да запишат 
обясненията, които им се казват 
 

 



 

C2 / 32 – 1.1900 упражнения за 
професионална  
комуникация 

Упражнение 
Оценка: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ще си купувате микровълнова фурна. Продавачът ви е обяснил следното на нея. Завъртва 
се копчето отгоре, за да се избере мощността. За течности, поставя се на по-голяма 
мощност. За ястия, коригира се според приложението за употреба тук. За продължителност 
на готвене, завърта се копчето в средата. Бутона най-отдолу служи за отваряне на вратата. 
Не поставяйте никакви метални предмети във фурната. 
 
Като се приберете вкъщи, обяснете на сестра си как да си служи с този уред.                                 
 

 
 

Напишете вашите бележки тук: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Вижте отговора C2/32-1.1 
и 

покажете вашата работа на обучителя 



 
900 упражнения за 
професионална  
комуникация 

Примерен отговор C2 / 32 – 1.1

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ще си купувате микровълнова фурна. Продавачът ви е обяснил следното на нея. Завъртва 
се копчето отгоре, за да се избере мощността. За течности, поставя се на по-голяма 
мощност. За ястия, коригира се според приложението за употреба тук. За продължителност 
на готвене, завърта се копчето в средата. Бутона най-отдолу служи за отваряне на вратата. 
Не поставяйте никакви метални предмети във фурната. 
 
Като се приберете вкъщи, обяснете на сестра си как да си служи с този уред.                                 
 

 
 

Напишете вашите бележки тук: 
 
 
 
 
 

Виж, Жули. В микровълновата фурна ти можеш да си топлиш и готвиш храна. 
Много е бързо. Отваряш вратата като натискаш бутона най-долу. Слагаш 
чинията във фурната. Избираш мощността и продължителността за готвене 
според указанията за използване или според написаното на пакета, който 
искаш да сготвиш. За мощността завърташ копчето най-горе. За времетраенето, 
завърташ копчето в средата. Ако искаш за стоплиш течности, постави на 
максимална мощност. Не слагай никакви метални предмети във фурната. 
Добър апетит!                                     

 
 
 
 



 

900 упражнения за 
професионална  
комуникация 

Упражнение  
(стр. 1) 

C2 / 32 – 1.2

 
 
 
 

                 Ето информация, която може да прочетете в справочника на вашия град.                        
 
 
 
 
 

 
С.В.Д.  (Съюз на временните детегледачки ) 
 
Детето ви е болно, а вие сте на работа. Не можете да го 
гледате. Вие сте в болница или в неподвижно състояние. 
Имате нужда от човек, който да гледа детето ви в 
периода от излизането му от училище до прибирането на 
друг член от семейството ви.              
 

С едно телефонно обаждане, безработен, опитен и 
осигурен човек ще дойде в дома ви, на цена, съобразена 
с доходите ви и с броя на децата за гледане.                        
 

 
 
 
 

           Записали сте си номера на С.В.Д.                          
 
 
 
 

      Прочетете няколко пъти тази информация и преминете на следващата страница.         
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Минете на следващата страница 



 

C2 / 32 – 1.2900 упражнения за 
професионална  
комуникация 

Упражнение  
(стр. 2) Оценка: 

 
 
Братовчедка ви, която живее във вашия квартал ви се обажда, че на следващия ден трябва да отиде 
на важен изпит за професионалното си развитие. Сестра й трябвало да се грижи за сина й след 
училище. Тя обаче била в болница.             
 
Вашата братовчедка ви пита дали ще може вие да се грижите да сина й от 16 часа утре.                   
 
Вие не можете да излезете от практиката си в 16 часа, но ще обясните на братовчедка си, че тя може 
да намери човек, който да се грижи на сина й като се обади на телефона на С.В.Д.                                  
 
 

Напишете обясненията си тук: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Вижте отговора C2/32-1.2 
и 

покажете вашата работа на обучителя 
 



 
900 упражнения за 
професионална  
комуникация 

Примерен отговор C2 / 32 – 1.2

 
 
 
 
 
Братовчедка ви, която живее във вашия квартал ви се обажда, че на следващия ден трябва да отиде 
на важен изпит за професионалното си развитие. Сестра й трябвало да се грижи за сина й след 
училище. Тя обаче била в болница.             
 
Вашата братовчедка ви пита дали ще може вие да се грижите да сина й от 16 часа утре.                   
 
Вие не можете да излезете от практиката си в 16 часа, но ще обясните на братовчедка си, че тя може 
да намери човек, който да се грижи на сина й като се обади на телефона на С.В.Д.                                  
 
 

Напишете обясненията си тук: 
 
 
 
 
 
 

Не мога да гледам Жулиен, тъй като съм на практика до 18 часа. Но може да се обадиш на 
С.В.Д. Това е съюз на временните детегледачки. Ще ти изпратят човек, който да гледа 
Жулиен. Цената е съобразена с доходите. Номерът е в справочника на града. Ще го 
потърся и ще ти се обадя пак след 5 минути.                                                      
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C2 / 32 – 1.3

 
 
 
 
 
 
                 Ето информация, която трябва да прочетете преди да преминете към следващата страница:  
 
 
 
 
 
 
 

 
Обществена забавачница     

 
Забавачницата се намира на улица Дю Марше 4 и скоро 
ще бъде отворена. Тя приема извънредно, два пъти в 
седмицата по 4 часа максимум, от 3 месечни до 6 
годишни деца.                                
 

Петък е „дългият ден”, в който може да оставите децата 
си за 6 часа последователно чрез резервация.                                               
 

Забавачницата е отворена от понеделник по петък, от 9 
до 17 часа.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Минете на следващата страница 



 

C2 / 32 – 1.3900 упражнения за 
професионална  
комуникация 

Упражнение  
(стр. 2) Оценка: 

 
 

Вашата снаха, която живее близо до улица Дю Марше, има дете на една година. Тя иска да 
се запише на курс по шев, който се събира веднъж седмично за 3 часа.                                              
Тя не знае как да гледа детето си.                         
 
Обяснете й, че близо до тях ще отвори забавачница и й дайте възможно най-пълна 
информация за тяхната работа.                                                

 
 

Обяснете й тук:                
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Вижте отговора C2/32-1.3 
и 

покажете вашата работа на обучителя 
 



 
900 упражнения за 
професионална  
комуникация 

Примерен отговор C2 / 32 – 1.3

 
 
 
 
 

Вашата снаха, която живее близо до улица Дю Марше, има дете на една година. Тя иска да 
се запише на курс по шев, който се събира веднъж седмично за 3 часа.                                              
Тя не знае как да гледа детето си.                         
 
Обяснете й, че близо до тях ще отвори забавачница и й дайте възможно най-пълна 
информация за тяхната работа.                                                

 
 

Обяснете й тук:                
 
 
 
 
 
 
 

Имам решение за Артур. На улица Дю Марше 4, на 5 минути от вас ще 
отварят забавачница. Можеш да караш Артур два пъти в седмицата за 
по 4 часа максимум. Това ти дава възможност да отидеш до ателието за 
шев и да се върнеш за нея. Отворено е от 9 до 17 часа.                                        
 
Ако трябва да отсъстваш по-дълго време, забавачницата организира 
„дългият ден”в петък и гледане на децата за 6 часа последователно. Но 
трябва резервация.  
Мини от там и ще получиш пълната информация, която ти трябва.  

 
 
 
 
 
 
 
 



 

900 упражнения за 
професионална  
комуникация 

Упражнение  
(стр. 1) 

C2 / 32 – 1.4

 
 
 
Сестра ви ще прекара няколко дена във вас, когато вие сте на почивка. Обяснете й как да използва 
пералнята.                                                     
 
Първо направете схема на уреда с различните бутони и с местата за поставяне на прах. За 
ежедневното пране имате навика да перете на температура от 40 градуса, програматора е на 3, а 
оборотите на максимум.                                  
 
Ще оставите на сестра си бележка, за да й обясните как тя трябва да прави от началото на 
операцията, като използва вашата схема.                      
 
 
                 Бутон   Спиране 
  Обороти        Програми    Температура     за половин     

          Пране                 Oотваряне на вратата 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
               За добавяне на: 
              Прах             Белина  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Минете на следващата страница 



 

C2 / 32 – 1.4900 упражнения за 
професионална  
комуникация 

Упражнение  
(стр. 2) Оценка: 

 
 
 
 
 

Напишете вашите бележки тук: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Вижте отговора C2/32-1.5 
и 

покажете вашата работа на обучителя 



 
900 упражнения за 
професионална  
комуникация 

Примерен отговор C2 / 32 – 1.4

 
 
 
 
 
 

Първо отваряш вратичката като натискаш бутона „врата”. Слагаш 
прането си вътре и затваряш вратата.                 
 

После слагаш прах за пране в лявото разделение и омекотителя в средата.    
(сложи белина само ако прането е силно замърсено и захабено).                                        
 

Ако прането ти не е много мръсно, сложи на 40 градуса температура като 
завъртиш копчето и после на програма 3           
 

Аз, по принцип слагам оборотите на максимум, освен ако прането не е от 
деликатна материя. 
Успешно пране!   

 
 
 
 
 



 

C2 / 32 – 1.5900 упражнения за 
професионална  
комуникация 

Обобщаващо упражнение 
(стр.  1) Оценка: 

 
 
 
 
Съседка, която е заминала в триседмичен отпуск, ви е помолила за услугата да й поливате цветята на 
балкона и растенията в стаята по време на отсъствието й.              
 
Ето какво ви е казала тя:         
 
 
 
 
 
 
 
 

Цветята на балкона се поливат на два дена, вечерта, след 
залез слънце. Веднъж седмично трябва да се пръскат: половин 
капачка от препарата, който е на терасата, за всички.                                         
 
За растението, което е в резервоар с вода, да се допълва на 
всеки 15 дена като се оставя ¾ от водата.                             
 
Растението в стаята не иска много вода. Поливайте го 
веднъж седмично само с една чаша вода.                 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Минете на следващата страница 



 

C2 / 32 – 1.5900 упражнения за 
професионална  
комуникация 

Обобщаващо упражнение 
 (стр.  2) Оценка: 

 
 
Следвалите сте съветите на съседката си 15 дена като сте пръскали с препарат и сте поливали 
растенията в стаята във вторник.          
 
Но се налага непредвидено и вие да отсъствате на една седмица.  
 
Друг съсед, на когото съседката ви е дала резервен ключ се съгласява да ви замести в поливането на 
цветята.  
 
Обяснете му какво ви е казала съседката, като се съобразите с това, което сте направили през 15 дена 

 
Напишете обясненията си тук:                                             

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Вижте отговора C2/32-1.5 
и 

покажете вашата работа на обучителя 



 
900 упражнения за 
професионална  
комуникация 

Примерен отговор C2 / 32 – 1.5

 
 
 
 
Следвалите сте съветите на съседката си 15 дена като сте пръскали с препарат и сте поливали 
растенията в стаята във вторник.          
 
Но се налага непредвидено и вие да отсъствате на една седмица.  
 
Друг съсед, на когото съседката ви е дала резервен ключ се съгласява да ви замести в поливането на 
цветята.  
 
Обяснете му какво ви е казала съседката, като се съобразите с това, което сте направили през 15 дена 

 
Напишете обясненията си тук:                                             

 
 
 
 
 
 
 

Поливайте цветята на балкона на всеки два дена само вечер. Започнете 
вдругиден, защото ще ги полея вечерта преди да замина. Но не поливайте 
цветето, което е в кофа с вода. Вторник го напръскайте: половин капачка 
за цялото. Бутилката е на балкона. 

          Много благодаря!  
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